
REISEGEPÄCK-VERSICHERUNG
Beschädigung und Verlust (durch Trans-
porteur), Diebstahl, Schäden bei Ver-
kehrsunfällen und Schäden durch Brand, 
Explosion oder Elementar ereignisse

bis 
3.500,–

bis 
7.000,–

bis 
3.500,–

bis 
7.000,–

bis 
2.000,–

bis 
4.000,–

Ersatzkäufe bei Gepäckverspätung am 
Reiseziel

bis 
400,–

bis 
400,–

bis 
400,–

bis 
400,–

bis 
250,–

bis 
250,–

REISEUNFALLSCHUTZ (vollständige Leistungen auf Seite 9 unter Reiseunfallschutz)

Im Invaliditätsfall bis 40.000,– bis 40.000,– bis 20.000,–

Für Bergungskosten bis 80.000,– bis 80.000,– bis 20.000,–

REISE-ASSISTANCE-VERSICHERUNG
Weltweiter 24-Stunden-Notruf-Service: Hilfe bei Strafverfolgung, Verlust von Reisedokumenten und 
Zahlungsmitteln
Schutzengel für 
–  Ihr Haus bei Schäden am Eigentum: 

Kostenübernahme für Notreparaturen bis max. 500,– bis max. 500,– –
–  Ihr Fahrzeug bei Kaskoschäden: 

Selbstbehaltübernahme

REISE-KRANKENVERSICHERUNG
Heimtransport inkl. Ambulanzjet + + +
Ambulante Heilbehandlungen + + +
Stationäre Heilbehandlungen 100 % 100 % bis 300.000,–
Privat-/Hotelarzt + + +
Zahnbehandlungen + + +
Medikamente und Verbandmittel + + +
Kinderrückholung durch Betreuungs-
person + + +
Krankentransport zum Krankenhaus + + +
Überführungs-/Bestattungskosten + + +
Kostenübernahmeerklärung gegenüber 
Krankenhäusern + + +
Nachleistungen im Ausland + + +
Ersatzweise Krankenhaustagegeld 50,–/Tag 50,–/Tag 50,–/Tag
Telefonkosten der Kontaktaufnahme 
mit der Notrufzentrale bis 25,– bis 25,– –
Leistungen für versicherte Personen und versicherte, mitreisende Personen
Hotelkosten (aufgrund einer Verlänge-
rung des Aufenthaltes durch Krankheit) bis 2.500,– bis 2.500,– bis 2.500,–

Leistungen für nicht versicherte Angehörige
Krankenbesuch 100 % 100 % –
Erstattung

Erstattung von Auslandsheilkosten

100 % 
(keine Einreichung 
bei Privat-/Sozial-

versicherung 
notwendig)

100 % 
(keine Einreichung 
bei Privat-/Sozial-

versicherung 
notwendig) 

100 % 
(ohne Einreichung 
bei Privat-/Sozial-

versicherung: 
80 %)

REISE-HAFTPFLICHTVERSICHERUNG
Haftpflichtgefahren des täglichen Lebens bis 1.000.000,– bis 1.000.000,– bis 750.000,–
Mietschäden je Versicherungsfall bis 25.000,– bis 25.000,– bis 25.000,–

Jahres-
Reiseschutz

Premium

Jahres-
Storno- & 

Reiseschutz
Premium

Jahres-
Storno- & 

Reiseschutz
Sorglos

Einzel Familie Einzel Familie Einzel Familie

Folgende Leistungen gelten je Reise: 

STORNOSCHUTZ
(alle versicherten Ereignisse 
auf Seite 14–15)

bis zur Höhe des im 
gewählten Tarif fest-

gelegten Reisepreises

bis zur Höhe des im 
gewählten Tarif fest-

gelegten Reisepreises

Ersatz der Stornokosten bei Nichtantritt 
der Reise – + +
Viele zusätzliche versicherte Ereignisse – + –
REISEABBRUCHSCHUTZ 
(alle versicherten Ereignisse 
auf Seite 14–15)

bis 
5.000,–

bis 
5.000,–

bis zur Höhe des im 
gewählten Tarif fest-

gelegten Reisepreises

bis zur Höhe des im 
gewählten Tarif fest-

gelegten Reisepreises

Wir erstatten 
–  100 % des Reisepreises bei Reiseabbruch innerhalb der ersten Hälfte 

(max. innerhalb der ersten 8 Tage)
– die nicht genutzte Reiseleistung ab dem 9. Tag
Unter anderem wegen unerwarteter 
und schwerer Erkrankung, Tod, schwerer 
Unfallverletzung, Schwangerschaft

+ + +

Viele zusätzliche versicherte Ereignisse + + –
EXTRA-RÜCKREISESCHUTZ
Nachreisekosten bei Reiseunter-
brechung, Unterbringungs- und 
Rückreisekosten

+ + +

Unter anderem wegen unerwarteter 
und schwerer Erkrankung, Tod, schwerer 
Unfallverletzung, Schwangerschaft

+ + +

Unerwartete Verschlechterung eines 
bestehenden Leidens mit Reise-
fähigkeitsbescheinigung eines Arztes

+ + –

Zusätzlich versicherte Ereignisse 
auf Seite 41 + + –

VERSPÄTUNGSSCHUTZ bis 
5.000,–

bis 
5.000,–

bis 
5.000,–

bis 
5.000,–

bis 
2.500,–

bis 
5.000,–

Hinreisemehrkosten, Unterbringungs-ko-
sten und Rückreisekosten + + +
Verspätung öffentlicher Verkehrsmittel um mehr als 2 Stunden

UMSTEIGESCHUTZ bis 
5.000,–

bis 
5.000,–

bis 
5.000,–

bis 
5.000,– –

Zusätzliche Rückreisekosten + + –
Kosten der Neubuchung bis 500,– bis 500,– bis 250,–
Übernachtungskosten bis 75,– bis 75,– bis 50,–
Wegen Verspätung des Zubringerfluges um mehr als 2 Stunden am Anschlussflughafen in Europa von 
einem Startflughafen in Europa

SELBSTBEHALTÜBERNAHME BEI BESTEHENDEM STORNOSCHUTZ
Ist in Ihrer Reisebuchung eine Stornover-
sicherung mit Selbstbehalt enthalten, 
übernehmen wir den vom Erstversicherer 
(Kreditkarte, Reiseveranstalter) belas-
teten Selbstbehalt bis zu 20 % des versi-
cherten Reisepreises, maximal jedoch 
EUR 2.000,–

+ + +

L E I S T U N G S Ü B E R S I C H T

Jahresschutz-Pakete
P R E M I U M  &  S O R G L O S

Alle Beträge in EUR

Für Reisen bis 

je 62 Tage



Jahres-Storno- & Reiseschutz Sorglos
bis 62 Tage

Reisepreis
bis EUR

Einzelperson
EUR

Familie
EUR

    5.000,– 229,– 259,–
 7.500,– 429,– 439,–
 10.000,– 529,– 539,–

Jahres-Storno- & Reiseschutz Premium
bis 62 Tage

Reisepreis
bis EUR

Einzelperson
EUR

Familie
EUR

 5.000,– 309,– 359,–
 10.000,– 599,– 599,–

Jahres-Reiseschutz Premium
bis 62 Tage

Einzelperson
EUR

Familie
EUR

119,– –
– 179,–

WICHTIGE HINWEISE FÜR 
JAHRESVERSICHERUNGEN
Dies sind Auszüge unserer Leistungen. Die Allgemeinen Versicherungsbedingungen 
VB-RKS 2018 (JRV-A) zur Jahresversicherung erhalten Sie von Ihrer buchenden Stelle 
oder online unter www.hansemerkur.at/service/versicherungsbedingungen.

BEGINN,  DAUER UND ENDE DES V ER SICHERUNGS  V ER T R AGES
Der Versicherungsvertrag beginnt zum vereinbarten Zeitpunkt. Er verlängert sich 
jeweils um ein weiteres Jahr, wenn er nicht durch den Versicherungsnehmer oder 
den Versicherer mit einer Frist von 3 Monaten vor Ablauf schriftlich gekündigt wird 
oder sonstige Beendigungsgründe vorliegen.

A BSCHLUSSFRIS T,  BEGINN UND DAUER DES 
V ER SICHERUNGSSCHU T ZES
Der Versicherungsvertrag kann jederzeit abgeschlossen werden. Der Versicherungs-
schutz beginnt für alle Versicherungen frühestens nach Zahlung der Prämie. Für 
bereits gebuchte Reisen beginnt der Versicherungsschutz in der Stornoschutz-Ver-
sicherung ab dem 10. Tag nach Versicherungsabschluss („Karenzzeit“), sofern der 
Vertragsabschluss nicht innerhalb von 3 Werktagen (Montag – Samstag) nach der 
Reisebuchung (Buchungsdatum + 3 Werktage) erfolgt. Für die übrigen Versiche-
rungen beginnt der Versicherungsschutz nach Zahlung der Prämie für alle Reisen, 
die nach Vertragsschluss angetreten werden. Die Reise gilt als angetreten, wenn 
die erste Reiseleistung ganz oder zum Teil in Anspruch genommen wurde. Wird der 
Vertrag erst nach Reisebeginn abgeschlossen, besteht Versicherungsschutz nur für 
folgende Reisen. Die Reise gilt in der Reise-Krankenversicherung, soweit nicht für 
einzelne Leistungen ausdrücklich in Österreich Versicherungsschutz besteht, mit dem 

Grenzübertritt ins Ausland als angetreten. Innerhalb Österreichs besteht Versiche-
rungsschutz nur für gebuchte Reisen, die mindestens eine gebuchte Übernachtung 
beinhalten, und wenn die Entfernung zwischen dem Wohnort der versicherten Person 
und dem Zielort mehr als 50 km beträgt.

Der Versicherungsschutz gilt für beliebig viele vorübergehende versicherte Reisen, die 
innerhalb eines Jahres angetreten werden. Bei einer Reisedauer über einen Zeitraum 
von 62 Tagen hinaus besteht die Leistungspflicht nur für die ersten 62 Tage der Reise. 
Endet das Versicherungsjahr während der Reise, besteht der Versicherungsschutz nur 
fort, sofern der Vertrag nicht gekündigt wird.

V ER SICHERUNGSFÄ HIGK EI T,  V ER SICHER T E PER SONEN UND V ER -
MINDERUNG DER V ER SICHERUNGSSUMME
Versicherungsfähig sind Personen mit Wohnsitz in Österreich. Versichert sind die im 
Versicherungsschein namentlich genannten Personen oder der im Versicherungs-
schein festgelegte Personenkreis.

Schließen Sie eine Familienversicherung ab, so zählen als Familie maximal 
2 Erwachsene und Kinder bis zur Vollendung des 25. Lebensjahres unabhängig vom 
Verwandtschaftsverhältnis – insgesamt bis zu 7 Personen – als versicherte Personen. 
Für allein reisende versicherte Personen beträgt die Versicherungs summe in allen 
Storno- und Abbruchschutzversicherungen und in der Reisegepäck-Versicherung 
50 % der vereinbarten Familienversicherungssumme.

RISIKOPER SONEN 
– siehe Seite 4 und 5

Für beliebig viele Reisen im Jahr mit einer maximalen 
Reisedauer von 62 Tagen pro Reise.

P R Ä M I E N

Jahresschutz-Pakete 
P R E M I U M  &  S O R G L O S

WELTWEIT – EINZELPERSON & FAMILIEWELTWEIT – EINZELPERSON & FAMILIE

Für Reisen bis 

je 62 Tage

Zur Absicherung von Reisepreisen über 10.000,- EUR für Einzelpersonen oder 
Familien wenden Sie sich bitte an Ihr Reisebüro oder das Service-Center der 
HanseMerkur unter service@hansemerkur.at oder +43 1 317-7859.


